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Mangel an hoch qualifizierten Arbeitskraften

Seit einiger Zeit klagen gewisse Bran-
chen der Schweizer Wirtschaft dariiber,
dass sie ihre Stellen fiir hoch qualifizier-
te Arbeitskrifte nicht besetzen kénnen.
Dieser Text erklart, wer mit dem Man-
gel an hoch qualifizierten Arbeitskriften
zu kédmpfen hat und warum es dazu
gekommen ist. Anschliessend zeigt er
magliche Massnahmen zur Entschér-
fung dieses Problems.

Wo fehlt es an hoch qualifizier-
ten Arbeitskraften?

Grundsatzlich steigt der Mangel an
Arbeitskraften mit Hohe der Qualifikati-
on. Das heisst, es fehlen vor allem
Arbeitskrifte, die eine Aushildung an
giner hoheren Fachschule, Universitat
ader Fachhochschule erfolgreich abge-
schlossen haben,

In der Schweiz gibt es zwar nicht unbe-
dingt zu wenig Akademiker. Doch deren
Verteilung auf die verschiedenen Stu-
diengdnge entspricht nicht der Nach-
frage auf dem Arbeitsmarkt. Somit fehlt
es in bestimmten Branchen an Fach-
kraften, die in der Schweiz ausgebildet
worden sind. Vor allem im Gesund-
heitswesen (Arzte sowie Pflegeperso-
nal) und Ingenieurwesen, aber auch in
Informatile, Biotechnologie und Pharma-
zie fehlt hoch qualifiziertes Personal.
Zudem ist seit einiger Zeit auch ein
Mangel an Lehrkrdften fur Naturwis-
senschaften und Mathematik zu bekla-
gen. Das Fehlen an Arbeitskraften in
einer bestimmten Berufsgattung kann
sich auch auf andere Branchen auswir-
ken. So bendtigen beispielsweise Ban-
ken auch Informatiker und Mathemati-
ker.

Geméss einer Bevdlkerungsprognose
des Bundesamtes fiir Statistik (BfS)
wird sich in Zukunft die Anzahl der
Leute mit einer hohen Qualifikation in

der Schweiz weiter erhdhen. Im Jahr
2030 werden 40% der Schweizer
Wohnbevdlkerung zwischen 25 und 65
Jahren einen Universitats- oder Fach-
hochschulabschluss haben. Heute sind
es rund 30%. Dies betritft jedoch nur
die gesamte Anzahl der Abschlisse.
Die Prognose sagt nichts (ber deren
Verteilung auf die Studienfacher aus.
Somit ist weiterhin unsicher, ob diese
Entwicklung den Mangel an Fachkraf-
ten in bestimmten Branchen entschar-
fen wird.

Griinde fiir diesen Mangel

Fiir diesen Mangel werden vor allem
geselschaftiche Faktoren, das Bil-
dungssystem und konjunkturelle
Schwankungen als Grinde genannt.
Diese werden im Folgenden néher
erldutert.

Gesellschaftliche Faktoren

Aus gesellschaftlicher Sicht fiihren vor
allem vier Faktoren zu einem Mangel an
hoch qualifizierten Arbeitskraften: Ei-
nerseits spielt die immer &lter werdende
Bevolkerung eine wichtige Rolle. Weiter
tragt auch die Zusammensetzung der
Wirtschaft zu dieser Entwicklung bei.
Ein weiterer Grund ist, dass einige
Berufe und Studienfdcher weniger
beliebt sind als andere. Schliesslich
spielt auch die Einwanderung eine
zentrale Rolle.

Wegen der dlter werdenden Bevélke-
rung braucht es immer mehr hoch qua-
lifizierte Arbeitskrafte. Denn die Alters-
heime und Spitdler brauchen mehr
Personal, um ihre Patienten zu pflegen.

Andererseits sinkt durch die Alterung
der Gesellschaft auch das Angebot an
hoch qualifizierten Arbeitskraften. Die
Informatikbranche bspw. steht vor einer
grossen  Pensionierungswelle.  Aus
demselben Grund wird es in Zukunft
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Zusammenfassung

In der Schweiz leiden vor allem das
Ingenieurs- und das Gesundheitswesen
sowie die Informatik- und die Pharma-
branche unter dem Mangel an haoch
gualifizierten Arbeitskraften.

Ein Grund dafir ist die immer alter
werdende Gesellschaft, Dadurch
braucht es mehr Angestellte in den
Pflegeberufen. Zudem braucht es in der
Schweiz viele Ingenieure, weil es bspw.
viele technologische Spitzenunterneh-
men gibt in der Schweiz. Ein weiterer
Faktor ist das Bildungssystem. Zum
Beispiel ist die Matuntatsquote Vergleich
zum Ausland sehr tief. Auch haben die
Jugendlichen ein unklares Bild von
Berufen wie beispielsweise dem Ingeni-
eur. Schliesslich gibt es wegen des
Numerus clausus sehr wenige Medizin-
studenten.

Obwohl die Griinde teilweise durch
einen Nutzen berechtigt sind, gibt es
einige Verbesserungsvorschlage.
Beispielsweise kann man die Arbeitsbe-
dingungen  attraktiver gestalten. Im
Bildungssystem besteht die Méglichkett,
den naturwissenschaftichen  Fachern
ein grésseres Gewicht zu geben und die
Kinder schon friher damit vertraut zu
machen. Schliesslich kann man auch in
Betracht ziehen, die Maturititsguote zu
erhéhen cder wvermehrt ausldndische
Arbeitskrafte einzustellen, Diese beiden
Massnahmen sind allerdings umstritten.

weniger Lehrer geben. Deshalb werden
viele Stellen frei, die man mit geeigne-
ten Fachkraften wieder besetzen muss.

Die Schweizer Volkswirtschaft ist hoch
entwickelt und stark auf erstklassige
Dienstleistungen  fokussiert. Gerade
weil die Schweiz z.B. viele technologi-
sche Spitzenunternehmen  beherbergt,
besteht ein vergleichsweise grosser
Bedarf an Ingenieuren und anderen
Akademikern.



Ein weiterer méglicher Grund fur die
fehlenden hoch qualifizierten  Arbeits-
krafte sind unattraktive Studiengénge.
Beispielsweise haben sich in den letzten
5 Jahren jeweils 15% aller Studienan-
fanger flr ein Studium in Naturwissen-
schaften entschieden. Und dies, obwohl
der Bedarf an naturwissenschaftlichen
Arbeitskriften parallel dazu gestiegen
ist. Fir die mangelnde Aftraktivitat
dieser Studiengdnge kann es verschie-
dene Griinde geben. Neben den hohen
fachlichen Anspriichen sind Karriere-
maglichkeiten, Weiterbildungsmaglich-
keiten und die Lohnhthe in den ent-
sprechenden Berufen zu nennen.

Es kommt auch wvor, dass gewisse
Berufe zu wenig attraktiv sind und des-
halb nicht geniigend Leute dort arbei-
ten wollen. Beispielsweise arbeitet man
im Gesundheitswesen rund um die Uhr,
also auch in der MNacht und an Wo-
chenenden. In einem Spital mlssen
somit manche Angestellte wihrend der
Macht auf Pikett sein, um Notfélle be-
handeln zu kénnen. Allerdings erhalten
die Angestelten fir diese ungewdhnli-
chen Arbeitszeiten auch héhere Léhne.

Schliesslich spielt auch die Einwande-
rung auf der Seite der VerfUgharkeit
von Arbeitskraften eine Rolle. In den
letzten Jahren sind immer mehr hoch
gualifizierte Arbeitskrafte in die Schweiz
gekommen. So konnten die Arbeitgeber
den Mangel an inlindischen Arbeitneh-
memn teilweise kompensieren. Fir die
nahe Zukunft ist aber fraglich, ob dieser
Trend anhalten wird. Bereits jetzt kom-
men laut einer Publikation des Staats-
sekretariats fur Wirtschaft (SECQO) z.B.
weniger deutsche Ingenieure in die
Schweiz. Dementsprechend besteht die
Gefahr, dass sich der Personalmangel
in Zukunft weiter verscharft.

Bildungssystem

Trotz grosser kantonaler Unterschiede
im Bildungssystem gibt es auch lan-
desweit magliche Ursachen fur den
Mangel an hochqualifizierten  Arbeits-
kraften. Eine davon ist die Maturitats-
guote. Aber auch Zulassungsbeschrin-
kungen und sehr hohe Anforderungen
in gewissen Studienrichtungen sind
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mégliche  Ursachen. Im  Folgenden
werden diese Grilnde naher erldutert.

Zum einen wird die tiefe Maturitdtsquo-
te immer wieder kritisiert. Im internatio-
nalen Vergleich hat die Schweiz sehr
wenige Maturanden und folglich weni-
ger Studierende. In der Schweiz
schliessen 20% der Schiler die Maturi-
tét ab, in Finnland sind es beispielswei-
se 86%. Dies macht es schwieriger, die
MNachfrage nach hoch qualifizierten
Arbeitskraften auf dem Arbeitsmarkt zu
befriedigen. Es gilt jedoch zu beachten,
dass es nicht ausreicht, nur die Zahl der
Maturanden zu vergleichen, schliesslich
muss auch die Qualitat ihrer Ausbildung
gewshrleistet sein (siehe Massnah-
men). Zudem gibt es in der Schweiz
auch noch die Berufsmaturitat, welche
z.B. zu einem Studium an einer Fach-
hochschule berechtigt. Die erwahnten
20% sind also nur Leute, welche ein
Gymnasium abgeschlossen haben.

Eine weitere Ursache fur den Mangel
bei Arzten ist der Numerus clausus.
Dies ist ein Eintrittstest, den die Stu-
denten bestehen mlssen, wenn sie
Medizin studieren wollen. Dieser Test
beschrankt die Anzahl der Medizinstu-
denten, weil die Universitédten ansons-
ten im ersten Semester Oberlastet wi-
ren. Gleichzeitiy filhrt der Numerus
clausus aber dazu, dass die Schweiz
heute nicht geniigend Arzte ausbildet,
um den Bedarf auf dem Arbeitsmarkt
ZU decken.

Zudem sind die Studiengiinge in den
Bereichen der Naturwissenschaften
hochst anspruchsvoll, was z.B. durch
die hohe Durchfallquote an der ETH
bestatigt wird. Ein moglicher Grund fiir
die hohe Durchfallquote kénnte in ge-
wissen Studienrichtungen eine mangel-
hafte Ausbildung in den naturwissen-
schaftlichen Féchemn in den Gymnasien
sein. Es bestinde somit das Problem,
dass die Maturitat die Studenten nur
ungentgend auf die fachlichen Anfor-
derungen der Universitdten vorbereitet.
Dies fuhrt dazu, dass die Studenten bei
Studienbeginn  Oberfordert sind, was
eine abschreckende Wirkung auf die
nachfolgenden Jahrgénge haben kann.

Es gilt zudem als anerkannt, dass das
Berufshild des Ingenieurs bei den Ju-
gendlichen zu unklar ist. Da fur viele
nicht bekannt ist, wie ein Ingenieur
arbeitet bzw. was er genau tut, streben
nur wenige Maturanden ein Studium in
Ingenieurwissenschaften an.

Konjunkturelle Faktoren

Die Wirtschaftslage kann die oben
formulierten Probleme  zusétzlich ver-
starken oder mildern. So gab es z.B. im
Maschinenbau in den Boom-Jahren
2007 und 2008 bis zu viermal so viele
offene Stellen wie 2003, Dieser Effekt
stellt aber nur ein kurzfristiges Problem
dar, weshalb er keinen Handlungshe-
darf in der Aushildung hervorruft,

Massnahmen zur Bekampfung
der Arbeitskrafteknappheit

Ausgehend von den oben genannten
Griinden lassen sich einige Maglichkei-
ten aufzeigen, wie der Mangel an hoch
gualifizierten  Arbeitskrdften  behoben
oder zumindest gemildert werden kénn-
te. Im Folgenden werden die maglichen
Massnahmen bei den gesellschaftlichen
Faktoren und im Bildungssystem néher
erldutert.

Gesellschaftliche Massnahmen

Grundsétzlich gibt es zwei grundliegen-
de gesellschaftiche Massnahmen, um
dem Mangel an Fachkriften entgegen-
Zuwirken. Zum einen kann man versu-
chen, die Attraktivitdt der betroffenen
Branchen zu erhdhen. Zum anderen
kann man vermehrt Fachkrifte vom
Ausland einstellen.

Mit der Erhthung der Attraktivitdt von
eher unbeliebten Berufen ist es mbg-
lich, Jugendliche vermehrt fiir diese
Berufe zu begeistern, sodass die néti-
gen Fachkréfte in der Schweiz ausge-
bildet werden. Die Attraktivitat lasst sich
Uber hdhere Lohne, bessere Karriere-
perspektiven und bessere Arbeitsbedin-
gungen steigern, was aber auch héhere
Kosten fur die Arbeitgeber bedeuten
wlrde,

Die Einwanderung ausl&ndischer Fach-
krafte in die Schweiz vermag zwar den
Bedarf auf dem Arbeitsmarkt an hoch



qualifizierten Arbeitskraften zu lindem.
Doch méglicherweise gibt es dann auch
weniger qualifizierte Leute, die in die
Schweiz kommen. Und fUr diese ist es
schwieriger, einen Job zu finden.

Massnahmen im Bildungssystem

Fir das Bildungssystem drangt sich
entsprechend den bereits genannten
Ursachen eine Vielzahl an maglichen
Massnahmen auf. In diesem Abschnitt
werden die Massnahmen zur Férderung
von naturwissenschaftichen Fachern,
eine intensivere Unterstlitzung der Be-
rufswahl der Jugendlichen sowie die
Erhéhung der Maturitdtsquote oder die
Lockerung ven Zulassungsbeschran-
kungen beschrieben.

Mit einer stirkeren Gewichtung der
Maturwissenschaften kann man bereits
in der Primarschule den Erfinder- und
Forschungsgeist der Kinder wecken.
Junge Schuler kénnten eher spielerisch
und praktisch an naturwissenschaftliche
Erscheinungen herangefiinrt  werden.
So solen sie sich fur die Naturwissen-
schaften begeistern und sich mehr flr
diese eher abstrakten Ficher interes-
sieren. Auf der Sekundarstufe kann
man dann moglicherweise die Anzahl
Lektionen in naturwissenschaftlichen
Fachern erhéhen. Hier besteht aber die
Gefahr, dass die Schller Uberfordert
werden. Wenn nicht mehr Lektionen
geschaffen werden sollen, stellt sich die
Frage, auf Kosten welcher anderer
Facher die naturwissenschaftlichen
Zusatzlektionen eingeflhrt wirden.

Auf Stufe Gymnasium  kénnte eine
Losungsmoglichkeit  darin bestehen,
anstatt auf eine ganzheitliche Ausbil-
dung mit Sprachen, Naturwissenschaf-
ten und Geisteswissenschaften eine
fachlich engere Maturitdt anzubieten.
So wére es z.B. fir mathematisch be-
gabte Schiller, die MUhe in anderen
Fachrichtungen haben, einfacher die
Maturitdt zu bestehen. Zudem ware
denkbar, dass solche Maturanden dann
bspw. nur mathematische Studiengin-
ge besuchen konnten.

Eine weitere mogliche Massnahme ist
eine bessere Unterstitzung im Berufs-
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wahlprozess. Den Jugendlichen sollen
die mdglichen Berufe detailliert prisen-
tiert werden. Hier ist es vor allem wich-
tig, sie ausfihrlich Uber die Anforderun-
gen und Karriereaussichten in  den
verschiedenen Berufen zu informieren.
Zu diesem Zweck kann man die Be-
rufs- bzw. Studienberatung ausbauen.
Allerdings wirde dies zu zusétzlichen
Aufwendungen und damit zu hoheren
Kosten filhren. Ausserdem bieten eini-
ge Kantone bereits jetzt auf Wunsch
detailliertere unentgeltliche Beratungen
an.

Eine eher radikalere Massnahme wire,
das Bildungssystem fur die Schiler
leichter zu gestalten. Dies wlrde be-
deuten, dass mehr Personen Zugang
zu einer Universitat oder zu einer Fach-
hochschule erhalten. Dadurch kénnen
Engpasse auf dem Arbeitsmarkt verhin-
dert werden. Wenn der Zugang zu den
Fachhochschulen  und  Universititen
erleichtert wird, sinkt aber unter Um-
standen die durchschnittliche Qualitat
der Aushildungen. Die Gefahr besteht
dann darin, dass die Absolventen den
Anforderungen in der Praxis nicht mehr
gerecht werden. Zudem steigt zwar die
Quote an Studierenden insgesamt,
doch es ist fraglich, ob damit die zu
geringe Zahl von Studenten in be-
stimmten Bereichen (z.B. Naturwissen-
schaften) bekdmpft werden kann. So
schliessen bspw. in Finnland rund 95%
der Jugendlichen das Gymnasium ab,
aber nur die Halfte davon beendet auch
erfolgreich die Universitdt. Die Matu-
randen geniigen vermehrt den Anforde-
rungen an den Hochschulen nicht. In
der Schweiz hingegen sind es nur
knapp 20% aller Schiller, welche die
Maturitdt abschliessen. Doch 75%
davan schliessen dann auch ein Studi-
um an einer Universitat ab.

Im Medizinstudium besteht zusatzlich
die Madaglichkeit, die Zulassungsbe-
schrankungen zu lockemn. So kaénnten
mehr Arzte ausgebildet werden und
deren Mangel auf dem Arbeitsmarkt
wire gemildert. Allerdings wiirden da-
durch die Kasten erheblich ansteigen.
Die (Gefahr besteht vor allem darin,

dass Studenten finanziert werden, die
spiter das Studium wegen den hohen
Leistungsanspriichen  abbrechen. So
wlrde man wertvolle Aushildungsgelder
verschwenden.

Zu guter Letzt kann man unattraktive
Studiengénge  aftraktiver  gestalten,
wenn die Grinde der fehlenden Attrak-
tivitdt bekannt sind. Ein Beispiel dazu
kaénnte eine bessere Unterstltzung der
Studierenden an der ETH durch Coa-
ches fur Studienanfanger sein.

Fazit

In Zukunft wird es in der Schweiz
schwieriger, die fehlenden hoch qualifi-
zierten Arbeitskrafte vom Ausland zu
holen. Um den Mangel zu beheben,
kann man beispielsweise die Attraktivi-
tit einzelner Berufe steigern oder das
Bildungssystem vermehrt an BedUrfnis-
sen der Unternehmen ausrichten. Eine
Senkung der Anforderungen fir die
Maturitit oder das Studium ist hingegen
umstritten, da unter Umstinden die
Cualitdt der Aushildung zurlickgeht.
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